Raport narativ asupra activitatii Transparecy International — Moldova in 2009
I. Progrese planificate

Transparency International — Moldova, a fost Inregistratd de catre Ministerul Justitiei al Republicii
Moldova pe data de 14 iunie, 2000.

Una dintre principalele prioritdti ale organizatiei Transparency International - Moldova este
promovarea unei miscdri anti-coruptie, in scopul convocarii celor mai proactive personalitati cunoscute
in tard drept promotori ai principiilor transparentei, democratiei i responsabilitatii — principii esentiale
ale prevenirii coruptiei.

Obiectivul pe termen lung al TI-Moldova este sa imbunatateasca capacitatile nationale de prevenire si
combatere a coruptiei in Republica Moldova.

Rezultatele sunt urmatoarele:

Rezultatul 1: A fost efectuata cercetarea consecintelor sociale si economice ale coruptiei in Republica
Moldova;

Rezultatul 2: Au fost sustinute Eforturile Guvernului de efectuare a activitatilor anti-coruptie;
Rezultatul 3: A crescut participarea publica in cadrul activitatilor anti-coruptie i pereceperea valorii
responsabilitatii si transparentei in diverse domenii ale vietii publice.

In 2009, Transparency International - Moldova a implementat trei proiecte:
Proiectul finantat de Oxfam Novib MOL — 503837-0005116 “Societatea civila impotriva coruptiei” cu
bugetul planificat de 105,776 Euro;

Proiectul finantat de Auswartiges Amt si de Secretariatul TI “ALAC- Moldova (Centrul de Asistenta
Anticoruptie pentru Cetateni) cu bugetul de 43,890 Euro;

Proiectul “Integritate si Rezistenta impotriva Coruptiei Sistemului de Justitie Penala in Statele Europei
de Sud-Est” , cu bugetul total de 3,823.91 Euro, finantat de Secretariatul Initiativei Regionale Anti-
coruptie prin intermediul Secretariatului Consiliului Regional de Cooperare;

Etapa finald (de raportare) a proiectului “Monitorizarea Implementarii Programului Preliminar de Tara
in domeniul Sistemului Fiscal”, finantat de Corporatia Provocdrile Mileniului prin intermediul
Academiei de Dezvoltare Educationald/USAID cu buget de 3,247 Euro in anul 2009.

In 2009, fondurile proiectului ALAC-Moldova, finantat de TI si Austwartiges Amt: 209-354.10 SOE
02/2008 au fost utilizate pentru organizarea campaniilor anti-coruptie in 14 regiuni ale Moldovei:
Anenii Noi, laloveni, Criuleni, Hincesti, Cimislia, Leova, Ungheni, Nisporeni, Calarasi, Soroca,
Causeni, Basarabeasca, Bravicea, Hoginesti. in cadrul fiecarei campanii, avocatii TI-Moldova au
acordat asistenta juridica locuitorilor acestor regiuni. Totodata, alti doi membri ai personalului TI-
Moldova au organizat ateliere de lucru anti-coruptie pentru autoritatile publice locale si pentru
societatea civila, au participat in cadrul programelor radio si TV dedicate liniei fierbinti si problemei
coruptiei in Moldova, actiuni care au avut loc in urmatoarele localitati: Causeni, Cimislia, Nisporeni,
Soroca, Straseni.

Cu permisiunea secretariatului TI, o parte a fondurilor au fost utilizate pentru a cofinanta organizarea



conferintei nationale anti-coruptie cu titlul ,,Monitorizarea Implementarii Politicilor Anti-coruptie in
Republica Moldova”, pe data de 4 septembrie, 2009. De asemenea, aceste fonduri au fost utilizate in
scopul amplificarii numarului de buletine informative lunare ale TI-Moldova, care sunt editate si
publicate in cadrul proiectului finantat de Oxfam Novib; un alt scop a fost producerea si distribuirea
urmatoarelor materiale de promovare a liniei fierbinti a organizatiei TI-Moldova:

- Brosura "TI-Moldova: Consolidarea Eforturilor impotriva Coruptiei” (1000 exemplare in
engleza si 2500 exemplare Tn romana), circa jumatate din numarul acestora fiind distribuite in
2009;

- 36,000 calendare de buzunar, ce includ publicitate a liniei fierbinti TI-Moldova (0-800-10000);

- 5,000 abtibilduri ce contin caricaturi anti-coruptie, distribuite prin intermediul retelei de maxi-
taxi a municipiului Chiginau;

- 3000 brelocuri, care promoveaza linia fierbinte a TI-Moldova (distribuite in timpul activitatilor
organizate de TI-Moldova);

- Spoturile publicitare ale TI-Moldova( inclusiv cele care promoveaza linia fierbinte) au fost
difuzate la fiecare 15 minute, In decurs de 3 luni, pe doud dintre monitoarele publice ale
municipiului Chisinau( in zonele Centru si Rascani);

- timbre postale cu caricaturi §i mesaj anti-coruptie(3000 bucati);
- al zecelea volum de caricaturi ,,Artistii impotriva Coruptiei” (500 exemplare);

- tricouri cu imprimeuri anti-coruptie (600 bucati).

Proiectul ,,Integritate si Rezistenta impotriva Coruptiei Sistemului de Justitie Penala in Statele Europei
de Sud-Est”, cu buget total de 3,823.91 Euro a fost finantat de Secretariatul Initiativei Regionale Anti-
coruptie prin intermediul Secretariatului Consiliului Regional de Cooperare (iunie —septembrie 2009).
In cadrul proiectului, TI-Moldova a realizat un sondaj in rindul angajatilor din 4 institutii ale organelor
de forta( Centrul pentru Combaterea Crimelor Economice si Coruptiei, Ministerul Afacerilor Interne,
Procuratura Anticoruptie, Procuratura Generald) si a organizat un focus grup, referitor la problema
independentei sistemului judiciar in Moldova. Conform contractului, TI-Moldova a colectat informatia
si a furnizat-o catre Initiativa Regionald Anti-coruptie, care urmeaza sa colecteze informatii similare
din 6 tari( Romania, Moldova, Muntenegru, Croatia, Albania, Bulgaria) si sa elaboreze raportul final cu
recomandarile necesare.

Descrierea rezultatelor obtinute de proiectele sponsorizate de catre Oxfam Novib in 2009 este
urmatoarea:

Rezultatul 1. Societatea civila si-a amplificat capacitatea de rezista fenomenului coruptiei
Activitatea 1.1. Acordarea asistentei juridice cetatenilor care se confrunti cu coruptia

Activitati:

Pe parcursul perioadei de examinare, 832 de persoane au solicitat consultanta avocatilor liniei fierbinti
a TI-Moldova; dintre acestia, 202 au depus petitii (plangeri scrise). In rezultat, avocatii de la linia
fierbinte au adresat 57 scrisori institutiilor publice, solicitand investigarea cazurilor respectivilor clienti.

Cu scopul promovarii liniei fierbinti, avocatii de la TI-Moldova au participat la 5 emisiuni dedicate

prevenirii coruptiei in Moldova, difuzate de postul ,,Radio Basarabia”. De asemenea, s-au afigat anunturi
despre activitatile liniei fierbinti in fiecare buletin informativ al TI-Moldova, precum si in ziarele ,,Jurnal de
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Chisinau”, ,,Timpul”, ,,Flux”, ,,Obiectiv”.

Activitdtile anului respectiv s-au Incheiat cu organizarea unei zile anti-coruptie, pentru tineri, in scoala
internat nr. 5 (Chisinau); In timpul acestei zile, Mos Craciun a organizat ateliere de lucru anti-coruptie,
jocuri, precum si un concurs de caricaturi pentru cei 52 de participanti prezenti la eveniment.

Profilul beneficiarilor serviciilor liniei fierbinti sunt urmatoarele:

1 Genul reclamantilor

Gen Reclamatii (%)
Masculin 51.4
Feminin 40.5%
Necunoscut/Neinregistrat 8.1%
Total 100%

2 Locatia reclamantilor

Locatie/mediu Reclamatii (%)
Urban 52.6%
Semi-urban 6.5%
Rural 33.1%
Necunoscut/Neinregistrat 7.8%
Total 100%

3 Metoda initiala de receptionare a reclamatiilor

Metoda Reclamatii (%)
Telefon 34%
Vizita la oficiul TI-Moldova 27%
Email 0.4%
Posta 14.9%
Altd metoda 15.4%
Metoda necunoscuta 8.3%
Total 100%

4 Domeniul reclamatiilor

Domeniu Reclamatii (%)
Juridic 40.7%
Sanatate 4.1%
Educatie 2.1%
Fiscal/Finante 4.1%
Politie 1.6%
Licente (de exemplu, constructii) 1.2%
Privatizare 3.5%
Alt domeniu 6.3%
Necunoscut/Neinregistrat 6.8%
Domeniul nu se referd la coruptie 29.6%
Total 100%

5 Nivelul de reclamatii

Nivelul de reclamatii Reclamatii (%)

| National 5.2%




Regional 25.5%

Local 22.7%

Intreprinderi private 12.9%

Necunoscut/Neinregistrat 11.4%

Alt nivel 22.3%

Total 100%
Linia fierbinte:

Linia fierbinte a TI-Moldova (0-800-10 000) a fost deschisa pe data de 20 iulie, 2007. Numarul de
telefon este accesibil de luni pana vineri, in intervalul dintre orele 9-18, apelarea fiind posibila din toate
regiunile Moldovei, cu exceptia Transnistriei.

Referitor la problemele ce vizeaza coruptia, clientii sunt invitati pentru a se adresa la oficiul TI-
Moldova, sau pentru a depune reclamatie(plangere). In cazul in care problemele abordate nu vizeaza
direct fenomenul coruptiei, apelantilor li se ofera sugestii sau sunt redirectionati catre alte institutii.

Multi dintre clientii liniei fierbinti apeleaza pentru a discuta probleme generale, precum intrebari despre
reprezentarea in instante, stabilirea conditiilor de adresare in instante europene, concretizarea
termenului limitd pentru inaintarea apelurilor Tmpotriva hotararilor judecatoresti, clarificari despre
executarea hotararilor judecatoresti, probleme fiscale, etc. In asemenea cazuri, avocatii liniei fierbinti
acorda ajutor clientilor, iar in cazurile necesare, solicitd informatie institutiilor competente.

Deseori, clientii solicitd informatie care ar confirma corectitudinea unei hotarari judecatoresti sau a
procedurilor administrative si penale. Avocatii explica modul de scriere si depunere a unei cereri de
apel impotriva unei decizii judecdtoresti si propun clientilor sa vind la oficiul organizatiei, pentru
consultatii juridice ulterioare.

Consultanta juridica:

Clientii care solicitd consultantd juridicd pot fi divizati in doua grupuri: cei care au nevoie de
consultanta si cei care au nevoie de interventie din partea TI-Moldova. Deoarece legislatia Republicii
Moldova nu permite interventii directe in procesul de investigare, beneficiarii serviciilor liniei fierbinti
sunt asistati in cadrul adresdrii reclamatiilor oficiale catre TI-Moldova, dupa care avocatii le trimit catre
institutii specializate, solicitand posibilitatea de a se implica. Daca e necesar, clientii sunt indrumati
referitor la procedurile de colectare a informatiilor ce urmeaza a fi adresate autorititilor publice. In
situatii exceptionale, avocatii depun plangeri in instanta.

Advocacy:

Actuala legislatie prevede masuri pentru protectia reclamantilor si martorilor in cazurile penale.
Aceasta presupune protectia lor, doar atunci cand cauza penald a fost initiatd. Astfel, daca datorita
protectionismului, urmarirea penald nu a fost initiatd, avertizorul nu este protejat. O situatie similard e
prezenta in cazul relatiei ,,angajator-angajat”, atunci cand angajatul intentioneaza sd denunte un caz de
coruptie ce implicd angajatorul. In 2010, TI-Moldova planifica organizarea unei campanii de advocacy
pentru adoptarea Legii referitor la protectia reclamantilor. Aceasta va include anumite emisiuni radio si
TV, precum si adresarea scrisorilor catre toti membrii Parlamentului, Ministerului Justitiei, Centrului
pentru Combaterea Crimelor Economice si Coruptiei, Procuraturii Generale.

Probleme:

- de cateva ori, institutiile de stat au acordat clarificari vagi in continutul raspunsurilor, ca urmare a
cererilor adresate de TI-Moldova. Acest fapt a ingreunat demonstrarea legaturii dintre cazuri si
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incidente de coruptie;

- fiind solicitati de catre TI-Moldova sa depuna marturie in instanta de judecata, in cadrul cazurilor ce
implicad coruptia, clientii au refuzat datorita fricii de persecutare. Aceasta a determinat imposibilitatea
demonstrarii existentei actelor de coruptie.

- deseori, clientii percep gresit scopul liniei fierbinti, respectiv, asteptarile acestora sunt nerealiste.
Frecvent, apelantii solicitd organizarea unor comisii de experti, care sd examineze anumite probleme in
localitatea lor, stabilirea unei intalniri cu oficiali de stat, sau chiar arestarea cuiva.

- din frica pentru propria securitate, clientii ofera adesea nume sau adrese gresite in mod intentionat,
atunci cand le sunt solicitate informatii personale. Acest lucru ingreuneaza controlul si evaluarea
calititii serviciilor. In anumite cazuri, clientii mentioneaza dorinta lor de a raporta un caz concret, insi
refuza sa ofere informatie de contact sau de a vizita sediul TI-Moldova, din frica de a fi denuntati unor
institutii de stat.

- nivelul scazut de culturd juridica al cetatenilor necesitd educarea societdtii civile in domeniul
respectiv;

- frecvent, cetatenii adreseaza intrebari unor institutii inadecvate, abordand probleme care nu au
legatura cu domeniul lor de expertiza. Atunci cand clientii apeleaza, ulterior, la serviciile TI-Moldova,
termenul limita pentru adresarea problemelor la institutiile competente este deja depasit;

- lipsa de responsabilitate. Uneori, persoanele care au apelat la consultantd juridicd acordata de
avocatii liniei fierbinti, Incalca legea si solicita in mod repetat ajutor;

- nerespectarea termenilor limitd, mai ales in cadrul administratiei publice locale;

- frecvent, drepturi de baza, precum cel care se referd la accesul la justitie sunt limitate - amanarea
intentionata a sedintelor de judecatd, incalcarea normelor deontologice de catre magistrati,
neexecutarea hotararilor judecatoresti;

- implementarea inadecvatd a sistemului de verificare a petitiilor si reclamatiilor;

- activitate scazutd de prevenire a coruptiei din partea cetatenilor in Moldova. Acest fapt poate fi
explicat prin nivelul scazut de percepere a cadrului normativ anti-coruptie si a tolerantei manifestate
fatd de coruptie. Unul dintre obiectivele principale pentru TI-Moldova este cresterea gradului de
informare a populatiei, de educare si de diminuare a tolerantei fatd de coruptie. Acest obiectiv este
atins, prin intermediul organizarii atelierelor de lucru pentru cetdteni, implementarii campaniilor media
si promovarii liniei fierbinti.

Baza de date: TI-Moldova inregistreaza toatd informatia relevantd despre reclamanti intr-o baza de date
usor utilizabila, care este oferita de Secretariatul TI.

Site-ul TI-Moldova contine o pagina separata, dedicata liniei fierbinti(Centrul de Consultanta Juridica
Anti-Coruptie din Moldova) ): http://www.transparency.md/alac. html

Impact:
Este aproape imposibila stabilirea impactului liniei fierbinti; totusi, citeva cazuri de succes pot fi
mentionate mai jos.



In septembrie 2009, Transparency International — Moldova a primit o petitie, prin care se raporta cazul
unei doamne-director de scoald, in orasul Anenii Noi; aceasta a abuzat de functia sa, prin aplicarea unei
taxe la 10 elevi.

Avocatii TI-Moldova au clasificat cazul drept abuz de putere(abuz de putere la locul de munca) si au
intervenit prin depunerea unei petitii la Procuratura Generala, la Comisia Parlamentara pentru Cultura,
Educatie, Cercetare, Tineret, Sport si Mass-media, precum si la Ministerul Educatiei.

In octombrie 2009, Procuratura Generald a stabilit ci ordinul dat de directorul scolii a fost ilegal, I-a
infirmat §i a restituit banii celor 10 elevi implicati in caz(50 lei fiecaruia). Directorului scolii acum risca
o procedurd contraventionald, in conformitate cu articolul 313 din Codul contraventional - excesul de
putere sau depasirea atributiilor de serviciu, ordonanta urméand a fi prezentatd la judecatoria din Anenii
Noi.

In noiembrie 2009, organizatia Transparency International — Moldova a primit o petitie din partea
reclamantului M., care informa ca nu isi primise salariul din partea companiei DVS Service de mai mult
de 6 luni (aprilie-octombrie 2009), perioada in care conducerea companiei primise salariu regulat.

Avocatii TI-Moldova au clasificat cazul drept incalcare a Codului Muncii, intervenind prin adresarea
unei petitii la Oficiul de Inspectie a Muncii. Faptele descrise de reclamant au fost confirmate, iar la
sfarsitul lunii noiembrie, anul 2009, acestuia i-a fost returnat salariul in totalitate.

O petitie similara, implicand aceeasi companie, a fost adresata din partea reclamantului V., care nu
primise salariu timp de doua luni (august-septembrie 2009). Dupa interventia organizatiei TI-Moldova
la Oficiul de Inspectie a Muncii, problema a fost rezolvata, iar reclamantul a primit Intreaga suma
datorata.

O cerere similara era adresatd de cétre reclamantul L., care nu a primit salariu in lunile mai si iunie ale
anului 2009. Ca si in celelalte cazuri, acestuia 1 s-a returnat intreaga suma de bani, dupa interventia TI-
Moldova la Oficiul de Inspectie a Muncii.

La inceputul lunii august 2009, Transparency International-Moldova a primit o petitie de la reclamantul
P., fost angajat al companiei Biox Comert; acesta nu primise salariu pe durata lunilor noiembrie-
decembrie 2009.

Avocatii TI-Moldova au stabilit incalcarea Codului Muncii in cazul respectiv, intervenind prin adresarea
unei reclamatii la Oficiul de Inspectie a Muncii. Faptele prezentate au fost confirmate, iar pe data de 10
august 2009, reclamantului i s-a restituit Intreaga suma datorata.

In luna iunie a anului 2009, Transparency International-Moldova a primit o petitie de la reclamantul M.,
care solicita ajutor; persoana In cauza incerca sa convinga Primaria municipiului Chisindu sa actioneze
in privinta unei reclamatii adresate de mult timp, ce viza sprijin social pentru achitarea facturilor.
Avocatii TI-Moldova au stabilit ca acest caz reprezintd un abuz de putere sau ignorantd, astfel
intervenind printr-o petitie adresatd Primariei municipiului Chiginau.

In iulie 2009, Directia generala locativ-comunali si amenajare ne-a informat ci reclamantul a primit o
compensatie recalculatd pentru durata sezonului rece (pentru 2008-2009)




In luna august 2009, Transparency International — Moldova a primit o notificare din partea
reclamantilor B., N. si A., rezidenti ai satului Etulia, raionul Vulcanesti. Reclamantii informau despre
amanarea executarii unei hotarari de judecata, conform careia fiecaruia dintre ei urma sa i se plateasca o
suma de bani; Producatorul de vinuri — Vulcanesti trebuia sa le acorde sume de 11145 lei, 7231 lei si
respectiv, 7110 lei, suma ce echivaleaza cu 15-18 luni de pensie.

Avocatii TI-Moldova au determinat incalcarea unui drept constitutional — dreptul de acces la justitie — i
au intervenit prin inaintarea unei petitii adresate Departamentului de Executare al Ministerului de
Justitie.

In august 2009, Departamentul de Executare a informat ca hotararea judecitoreasci a fost executatd, iar
cei trei petitionari au primit sumele datorate.

In luna aprilie a anului 2009, Transparency International — Moldova a primit o petitie din partea
reclamantului C., prin care acesta informa o amanare de peste 5 ani a executdrii unei hotarari a
Judecatoriei Sectorului Centru a municipiului Chisinau.

Avocatii liniei fierbinti au stabilit o Incalcare semnificativa a dreptului consitutional de acces la justitie,
intervenind printr-o petitie adresatd Departamentului de Executare al Ministerului Justitiei.

In noiembrie 2009, dupi adresare repetati la Departamentul de Executare si la Procuratura General3,
cazul a fost rezolvat cu succes; reclamantul a primit intreaga suma de 21000 lei, care constituie
aproximativ 15 pensii lunare.

Nivelul de satisfactie a beneficiarilor

Pentru evaluarea nivelului de satisfactie a utilizatorilor, referitor la calitatea serviciilor prestate de linia
fierbinte a TI-Moldova in 2009, 30 persoane selectate la intdmplare din baza de date au fost contactate
in intervalul dintre 17-22 ianuarie 2010. Rezultatele sondajelor telefonice sunt urmatoarele:

1. In rezultatul interactiunii cu Linia Fierbinte a TI-Moldova, ati devenit mai informat referitor
la drepturile Dvs. de cetatean?
Da—-76.7% Nu-23.3%

2. Ati primit raspunsurile asteptate la intrebarile acordate, in timpul consultatiei cu Linia
Fierbinte?
Da —73.3% Nu 26.3%

3. in general, pe o scara de la 1 la 10, cat de satisfacut ati ramas de serviciile primite?
3. A. Utilitate - 6.9

3. B- Profesionalism — 7.2

3. C. Politete/curtoazie — 8.1

4. Ati recomanda serviciile noastre altei persoane, in caz ci ar avea o reclamatie?
Da - 63,3% Cateva dintre persoanele interogate au rispuns ci deja au recomandat TI-Moldova
prletemlor

S. Cum ati aflat despre Linia Fierbinte?

De la radio — 26%

Prin intermediul campaniei TI-Moldova in localitate (administratia publica locala a anuntat populatia
despre campanie) - 26%

De la prieteni — 17%

Din ziare — 9%

Buletinul Informativ al TI-Moldova — 9%

Cartile TI-Moldova — 9%

De la televizor — 4%

Propuneri de la clienti:

Doua persoane au solicitat ajutor ulterior din partea Liniei Fierbinti; initial - consultanta juridica, apoi
ajungand la etapa depunerii documentelor in instanta.

O persoana a mentionat cd nu a primit nici un raspuns din partea institutiilor publice, dupa interventia
avocatilor TI-Moldova. Clientul si-a exprimat dorinta de a primi de la TI-Moldova toate copiile
corespondentei si materialelor ulterioare, ce vizau cazul sau.

Un client a solicitat supravegherea cazului sau de catre avocati, pand la pronuntarea deciziei instantei.




Lectii invatate:

- Cetitenii au nevoie de consultanta unui avocat, in faza initiald a unei probleme. In acest fel,
sansa lor de a rezolva cazul este mai mare; TI-Moldova trebuie sd desfasoare o campanie
explicativa referitor la problema respectiva, prin intermediul posturilor de radio, precum
Moldova 1, Radio Basarabia, Radio Noroc.

- Atunci cand sunt declarate cazuri de incdlcare flagranta a legii, TI-Moldova trebuie sa se
implice Indeaproape in monitorizarea acestora si in atragerea atentiei mass-mediei;

- In 2008, anumite NGO-uri si-au deschis propriile linii fierbinti, crednd astfel o baza competitiva
pentru linia fierbinte a TI-Moldova. Respectiv, TI-Moldova trebuie sa faca publicitate liniei sale
fierbinti, in special in cadrul campaniilor pe teren.

Numadrul beneficiarilor: 8§32; dintre acestia barbati — 428, femei— 337, nedefiniti - 67.

Activitatea 1.2 Instruirea formatorilor si mentinerea unei retele permanente de stagiari, ce
organizeaza ateliere de lucru anti-coruptie in zonele rurale

Pentru a organiza cursurile de formare, TI-Moldova a ajuns la un acord cu Ministerul Educatiei si
Tineretului din Republica Moldova, prin care Ministerul va invita la training 35 reprezentanti ai
Directiilor Regionale Generale pentru Educatie, Tineret si Sport; acestia urmeaza sa organizeze ateliere
de lucru si mese rotunde, o agenda similara fiind pregatita pentru licee si scoli.

In cadrul evenimentului (22.04), participantii au fost instruiti referitor la urmatoarele aspecte: coruptia
si consecintele acesteia in cadrul dezvoltarii economice, sociale si democrate a Republicii Moldova;
coruptia in sistemul de Tnvatdmant - o amenintare deosebitd pentru generatia tandra; promovarea
integritatii in educatie, ca modalitate de prevenire a coruptiei; experientd internationald in domeniul
prevenirii coruptiei In sistemul educational; cadru de lucru normativ national anti-coruptie.

Pe parcursul celei de-a doua parti a trainingului, participantii au fost impdrtiti in trei grupuri si au
pregatit prezentari de grup, conform modelului aratat de TI-Moldova. A fost lansat un concurs pentru
cea mai bund prezentare. Membrii grupului castigator au primit tricouri cu sloganuri anti-coruptie i
albume cu caricaturi. Dupd aceasta activitate, toti participantii au pregatit prezentari personale ale
subiectului. Numarul total de participanti la Formarea Formatorilor a fost de 35 de persoane, dintre care
29 au fost femei.

Ulterior, pe parcursul a doua luni, 32 dintre cele 35 de persoane instruite au organizat 114 ateliere de
lucru pentru 4201 persoane(inclusiv 2732 femei), In urmatoarele 32 de localitati: Singerei, Glodeni,
Dubasari, Nisporeni, Criuleni, Cimislia, Hincesti, Edinet, Balti, Cantemir, Riscani, Cahul, Comrat,
Stefan Voda, Floresti, Orhei, Chisinau, Donduseni, Straseni, Taraclia, Ungheni, Drochia, Telenesti,
Soroca, laloveni, Roscani, Rezina, Falesti, Calarasi, Leova, Soldanesti, Basarabeasca.

Circa 75% dintre participantii atelierelor de lucru erau tineri, 15% - profesori, 10% - parinti.
Avantaje: utilizarea serviciilor prestate de formatorii din localititile Moldovei imbunatateste
capacitatile locale de a combate coruptia. Localnicii pot gasi cu usurintd un auditoriu pentru atelierele

de lucru si pot economisi fonduri pentru calatoriile catre localitati.

Dezavantaje: Calitatea atelierelor de lucru organizate de personalul local poate fi inferioarda celei
organizate de personalul permanent al TI-Moldova. Unele dintre persoanele instruite pot refuza
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organizarea atelierelor de lucru, dupa cum s-a intdmplat in anul 2007. Pentru verificarea rapoartelor
prezentate de catre formatori, TI-Moldova a lansat un sonda;j telefonic, la care au luat parte 9% din
numarul total de participanti.

Numdrul beneficiarilor: 4201;dintre acestia barbati — 1469, femei — 2732.

Activitatea 1.3 Efectuarea unui studiu asupra criminalitatii si coruptiei

Pentru a efectua studiul, TI-Moldova a subcontractat Centrul pentru Investigatii Criminologice. Totusi,
la prezentarea studiului, s-a dedus insuficienta de probe relevante si de argumente. in rezultat, Consiliul
TI-Moldova a decis sa nu plateasca subcontractorul, sd nu accepte studiul pentru publicare si sa realoce
fondurile planificate pentru bugetul din anul 2010.

Activitatea 1.4 Efectuarea unui studiu asupra coruptiei in sistemul energetic din Moldova

Pentru a efectua studiul, TI-Moldova l-a angajat pe Nicolae Mogoreanu, presedintele Asociatiei
Consumatorilor de Energie din Moldova, Asociat al Departamentului de Energie si Electricitate al
Universitatii Tehnice din Moldova.

Studiul a avut drept scop analiza diferitelor fenomene, care genereaza coruptia in domeniul energetic si
prezentarea propunerilor si recomanddrilor pentru prevenirea coruptiei in acest domeniu. Studiul
prezintd urmatoarele deficiente si lacune in sistemul energetic al Republicii Moldova:

e Imperfectiuni in cadrul normativ al domeniului (neglijarea experientei internationale in cadrul conectarii
si extinderii retelelor de electricitate, precum si a calitdtii aproviziondrii cu energie; prezenta unor
clauze contradictorii vizavi de responsabilitatea extinderii retelelor de energie electricd; o
interpretare ambigud sau absenta unor concepte importante in lege, precum "conexiune", "racord",
"brangament", "extindere", "serviciu universal"; prezenta unor dispozitii discriminatorii, care se
referd la extinderea si conectarea retelelor de gaz natural si electricitate, stimuland astfel coruptia si
dezavantajand consumatorii; prezenta unor clauze care permit scheme de sustragere a resurselor
enegetice, pe baza unei evaludri discretionare, a anumitor "necesitdti speciale"; adoptarea de cétre
Agentia Nationala pentru Reglementare in Energeticd (ANRE) a normelor cu caracter secundar, care
permit furnizorilor de energie sd obtind venit suplimentar, in special prin relocalizarea/ replasarea
metrajului sau acoperirea pierderilor portiunilor de retea detinute de intreprinderi, etc.

e Lipsa de transparenta la semnarea contractelor de aprovizionare cu energie si de transportare;

e Includerea, sub influenta grupurilor de interese, a intermediarilor in cadrul transportarii,
aprovizionarii §i exporturilor de resurse energetice; O politicd deficientd de stabilire a tarifelor
("crestere" a tarifelor, prin includerea pierderilor excesive pentru energie electrica si retele de gaze, rate
excesive de returnare si cost al imprumuturilor contractate de catre furnizorii de resurse de energie)

e Mentinerea obiceiului de a favoriza aprovizionarea cu energie, prin eliminarea tarifelor regionale,
astfel fiind impuse costuri aditionale furnizorilor de electricitate, dezavantajand intreprinderi
consumatoare de energie;

e Cazuri de intimidare si presiune din partea reprezentantilor furnizorilor de electricitate asupra
consumatorilor in timpul examinarii cazurilor de utilizare a energiei prin modalitati frauduloase;

e Existenta unor relatii contractuale intre furnizorii de energie si organizatiile de expertiza, fapt care
chestioneaza obiectivitatea expertizei efectuate In cazuri de utilizare frauduloasa a energiei;

e Cazuri de expertiza stiintifica si tehnica, ce incalca standardele legale;

e Probleme in cadrul ANRE, referitor la transparenta si garantarea accesului la informatie;
nepublicarea anumitor regulamente aprobate de catre agentie in Monitorul Oficial al Republicii



Moldova; lipsa de informatii ce vizeaza rezultatele controlurilor efectuate asupra titularilor de
licente si absenta informatiilor despre bugetul agentiei;
e Cunostinte insuficiente ale consumatorilor de energie referitor la propriile drepturi si obligatii.

Pentru atenuarea problemelor mentionate in studiu, au fost propuse urmatoarele masuri:

- Ajustarea cadrului normativ de domeniu la standardele internationale, stabilind o justificare
economica si financiard pentru conformarea cu aceste standarde, precum si o monitorizare
riguroasa a aplicarii legislatiei,

- Transparentd continud la incheierea contractelor de furnizare §i transportare a energiei, precum si la
executarea prevederilor acestora;

- Reducerea numarului de intermediari in transportul, furnizarea si exportul de energie;

- Cooperare activa intre institutiile publice, societatea civila §i comunitatea de afaceri, pentru
examinarea proiectelor de legi si normelor cu caracter secundar, In scopul excluderii dispozitiilor
ambigue §i contradictorii, precum si a reducerii riscului de manifestare a coruptiei; organizarea
dezbaterilor publice si a discutiilor, pe parcursul diferitor stadii de dezvoltare a proiectelor de acte
normative ;

- O monitorizare efectiva de catre ANRE a detinatorilor de licente: o verificare continud a rapoartelor
economice s§i financiare, stabilirea unei baze de date pentru controlul operativ, reactii prompte
vizavi de evolutiile bruste a indicatorilor economici si financiari, comunicarea rapidd cu clientii,
referitor la deficientele identificate in rezultatul verificérilor facute de ANRE;

- Transparentd sporitd in luarea deciziilor de catre ANRE: prezentarea proiectelor de regulamente si
deciziilor cu privire la tarife, rezultatele verificarilor efectuate de ANRE si oferirea informatiilor despre
dezvoltarea si implementarea bugetului ANRE pe pagina web a agentiei;

- Rationalizarea sistemului de petitionare al ANRE: formarea unui personal implicat In primirea si
solutionarea reclamatiilor, o prezentare clard a responsabilitdtilor persoanelor implicate in acest
proces, informarea publicului referitor la procedurile de depunere si de examinare a petitiilor,
efectuarea verificarilor interne, in cadrul examindrii petitiilor, informarea publicului asupra
masurilor adoptate pentru eliminarea incalcarilor constatate;

- Campanii constante de informare a consumatorilor de energie, in special a celor din zonele rurale,
asupra drepturilor si obligatiilor pe care le au.

Studiul a fost publicat in 1180 de exemplare si a fost prezentat mass-mediei, organizatiilor
internationale, ONG-urilor locale, precum §i prim-ministrului, Presedintelui tarii si celor 101 membri ai
Parlamentului Republicii Moldova. Accesul la comunicatul de presa, care descria succint concluziile
efectuate de studiu a fost posibil in cadrul paginilor web ale catorva agentii de stiri.

Numdrul de persoane care au beneficiat de studiu pand in prezent: 896; dintre acestia barbati - 430,
femei - 466.

Activitatea 1.5 Mentinerea paginii web

In timpul perioadei de prezentare a raportului, pagina web a fost reinoiti. Un sistem intrebari-
raspunsuri a fost inclus in portalul liniei fierbinti. Pe pagina web au fost adaugate 520 de articole din
ziare, in domeniul prevenirii coruptiei, precum §i comentarii ale TI-Moldova asupra proiectului anti-
coruptie; actiuni, decizii ale autoritatilor publice, 40 clipuri video despre anti-coruptie, 87 documente.

Numarul de beneficiari: 13905; dintre acestia barbati - 7000, femei — 7905.

Activitatea 1.6 Editarea si distribuirea lunara a Buletinului Informativ al TI — Moldova



Un numar total de 12 Buletine Informative, in 2000 de exemplare fiecare, a fost publicat si distribuit in
urmatoarele 17 regiuni ale Moldovei: Chisinau, Cahul, Nisporeni, Lapusna, Telenesti, Ungheni,
Calarasi, Floresti, Falaesti (Sanatauca), Falesti, Telenesti, Jaloveni, Hincesti, Soroca, Cantemir,
Donduseni, Trebujeni. Buletinul contine informatii despre activittile TI-Moldova, comunicate de presa
asupra activitatilor organizatiei, anunturi despre concursuri, training-uri, cadru national anti-coruptie,
comentarii ale TI-Moldova referitor la proiecte de legi si alte acte normative, noutdti din domeniul
prevenirii si luptei anti-coruptie, o colectie de articole despre coruptie si caricaturi cu acelasi subiect. In
2009, in cadrul proiectului Centrul de Asistenta Anticoruptie pentru Cetateni (ALAC), Secretariatul
organizatiei Transparency International a finantat TI-Moldova, cu scopul maririi numarului de
exemplare ale Buletinului Informativ si crearea publicitatii liniei fierbinti.

Utilitate: Desi ziarele din Moldova abordeazd frecvent problema coruptiei, avantajul Buletinului
Informativ al TI-Moldova constd in specializarea pe domeniu. Informatia inclusa in Buletin permite
crearea unui tablou comprehensiv pentru cititor, in domeniul prevenirii coruptiei.

Dezavantaje: Numarul lunar de exemplare ale Buletinului(2000), care constituie o cantitate mica, chiar
si pentru o tara ca Moldova. De fapt, nu publicarea, ci distribuirea Buletinului reprezinta procesul cel
mai costisitor. Pentru asigurarea accesului informatiei despre activitatile TI-Moldova pentru un numar
mai mare de cetateni, organizatia promoveaza aditional rezultatele, prin intermediul agentiilor de stiri.

Numarul de beneficiari directi: aproximativ 24,000; dintre acestia barbati — 11,520; femei — 12,480.

Activitatea 1.7 Difuzarea emisiunilor TV, radio si a clipurilor video ce abordeaza tema anti-
coruptiei

in cadrul unei mari campanii media, s-a facut publicitate a lucrului realizat de TI-Moldova, atat la TV,
cat si la radio.

TI-Moldova dispune de o colectie de circa 60 spoturi video si audio anti-coruptie. O parte considerabila
a acestor resurse media a fost difuzata in 2009 la canalele locale radio si TV, precum si la canalul ALT
TV; de asemenea, clipurile s-au difuzat si pe doud ecrane publice din sectoarele Centru si Rascani, n
Chisindu. Atat canalele locale TV, cat si ALT TV au difuzat materialele respective gratuit. Astfel, TI-
Moldova a economisit fonduri pentru bugetul anului 2010.

Numdrului beneficiarilor(audienta) — aproximativ 36,000 persoane(10% din populatie, exceptind
regiunea Transnistriei), dintre care barbati — 168,000 barbati, femei — 192,000.

1.8 Publicarea si distribuirea materialelor promotionale.

O mare parte a materialelor promotionale ale TI-Moldova a fost publicata pe baza fondurilor oferite de
Secretariatul TI. Fondurile acordate de Oxfam Novib au fost utilizate la producerea a 300 tricouri, cu
imprimeuri caricaturale anti-coruptie. Tricourile au fost distribuite in cadrul activitdtilor pentru

tineri(zile anti-coruptie organizate in tabere de vara, conferinte, campania de sustinere)

Numarul beneficiarilor: 300; dintre acestia barbati — 170, femei — 130.



Indicatorul Rezultatului 1 Planificat pentru 2009 Obtinut in 2009 Plan 2007-2009

- Numarul cetatenilor care au primit consultanta juridicd 500 832 1500
~  Numarul de Buletine Informative emise 12 12 36
-~ Numarul atelierelor de lucru organizate in regiuni rurale 90 114 270
- Numarul emisiunilor TV si radio difuzate 2 6 5

Rezultatul 2: Institutiile de stat au luat parte la activitati de prevenire a coruptiei
Activitatea 2.1 Participarea in cadrul grupului de lucru pentru monitorizarea implementarii
Strategiei Nationale Anti-coruptie

TI-Moldova este reprezentantul societatii civile in cadrul grupului de lucru pentru monitorizarea
implementarii Strategiei Nationale Anti-Coruptie. Reprezentantii TI-Moldova (Directorul Executiv sau
un avocat) participa regulat la intalnirile cu grupul de lucru. Scopul TI-Moldova in cadrul acestui grup
constituie verificarea rapoartelor institutiilor publice, prin intermediul implementarii Strategiei. In
2009, TI-Moldova a comentat asupra Raportului National ,,Progrese si Perspective in Reprimarea
Coruptiei din Republica Moldova”, in cadrul céruia o parte considerabild a activitatilor TI-Moldova au
fost incluse, ca si participare a societatii civile la prevenirea coruptiei.

Centrul pentru Combaterea Crimelor Economice si Coruptiei a solicitat organizatiei TI-Moldova
elaborarea unui numar de indicatori, care sa descrie succesul/insuccesul implementarii politicilor anti-
coruptie in cadrul institutiilor publice centrale. TI-Moldova a fost de acord sa efectueze in 2010 doua
studii despre conflictele de interese si calitatea sistemului de reclamatii in 15 institutii publice. Studiile
vor permite elaborarea indicatorilor cantitativi si efectuarea unui clasament al institutiilor publice
centrale.

Activitatea 2.2 Scrierea comentariilor pentru proiecte de legi si alte acte normative de prevenire
a coruptiei
La solicitarea unor institutii, precum Parlamentul Republicii Moldova, Ministerului de Justitie,
Centrului pentru Combaterea Crimelor Economice si Coruptiei, TI-Moldova a acordat comentarii §i
recomandari pentru urmatoarele 11 proiecte de legi si acte normative:
1. Proiectul de Strategie a Securitatii Nationale a Republicii Moldova in perioada 2009-2013 (la
solicitarea Ministerului de Afaceri Externe si Integrare Europeand);

2. Al doilea Proiect de Strategie a Securitdtii Nationale a Republicii Moldova nr. 140 din
29.01.2009 (la solicitarea Parlamentului R.M);

3. Proiect al Planului de Actiune pentru Drepturile Omului pentru perioada 2009-2012(la
solicitarea Ministerului Justitiei al R.M);

4. Proiectul de decizie al adoptarii Planului National de Actiune pentru Drepturile Omului in
perioada 2009-2012(la solicitarea Ministerului Justitiei al R.M) ;

5. Proiectul de Cod Deontologic pentru notarii din Republica Moldova (la solicitarea Ministerului
de Justitie al RM);

6. Proiectul de lege pentru modificarea actelor normative (referitor la cresterea nivelului de
transparenta decizionald) prin intermediul Legii cu privire la Guvern, Legii cu privire la
Regulamentul Parlamentului, Legii privind sistemul si procesul bugetar, Legii privind actele
normative ale Guvernului si ale altor autoritati



ale administratiei publice centrale si locale, Legii privind administratia publica locald) (la
solicitarea Guvernului RM);

7. Proiectul de hotarare al Guvernului referitor la actiunile efectuate, cu scopul executarii Legii
nr.239 din 13.11.2008, privind transparenta in procesul decizional (prin adoptarea unui
regulament asupra procedurilor de consultare publicd in procesul de luare a deciziilor si
organizarea audierilor publice, precum si modificarea Regulamentului ce vizeaza modul de
publicare al informatiilor de pe paginile web ale administratiei publice, adoptat in Hotararea
Guvernului nr.668 din 19.06.2006). (la cererea Guvernului RM);

8. Proiect de raportare a efectudrii Planului de Actiuni pentru implementarea Strategiei Nationale
Anti-coruptie 1n perioada 2007-2009(situatia raportatd pand la data de 1 octombrie 2009).
(solicitarea Secretariatului Grupului de Lucru pentru Monitorizarea Implementarii Strategiei
Nationale Anti-coruptie) ;

9. Proiect de raport national ,,Progres si perspective in Reprimarea Coruptiei din Republica
Moldova” in 2007-2009) (solicitarea Secretariatului Grupului de Lucru pentru Monitorizarea
Implementarii Strategiei Nationale Anti-coruptie);

10. Obiectii si propuneri pentru mbunatatirea cadrului national legislativ anti-coruptie (initiativa
TI-Moldova, adresatd Parlamentului, Guvernului, Ministerului Justitiei, Centrului pentru
Combaterea Crimelor Economice si a Coruptiei (CCCEC), Procuraturii Generale);

11. Proiectul de Lege asupra Comisiei Principale de Eticd, structurii acesteia si modului de
functionare, precum si Proiectul de Lege despre modificarea legii nr. 355-XVI din 23
decembrie 2005, care vizeaza sistemul de salarizare in sistemul bugetar (la solicitarea
Ministerului Justitiei, de asemenea remisa la Parlament si CCCEC).

Pentru promovarea comentariilor sale vizavi de proiectele de lege, TI-Moldova le trimite tuturor
partilor interesate. Spre exemplu, pe data de 23 decembrie, cu scopul promovarii propunerilor ce tin de
cadrul normativ anti-coruptie, TI-Moldova a inclus comentariile intr-un set de publicatii i materiale
promotionale, trimitandu-1 Presedintelui Tarii, Prim-ministrului, tuturor celor 101 membri ai
Parlamentului, precum si Ministerului Justitiei, Centrului pentru Combaterea Crimelor Ecnomice si
Coruptiei si Procuraturii Generale.

Utilitate: La moment, este dificila efectuarea unei evaludri, care sa afirme ce parte a propunerilor a fost
luata in consideratie de catre institutiile publice, datoritd faptului cd majoritatea acestora nu au fost
adoptate incad de Parlament. Totusi, cateva calcule preliminare demonstreazd ca circa 40% dintre
recomandarile organizatiei TI-Moldova au fost acceptate de institutiile publice.

Activitatea 2.3 Organizarea atelierelor de lucru pentru administratia locala, in incinta Academiei
de Administratie Publica

Datorita schimbarii Rectorului Academiei de Administratie Publica (AAP), aceasta nu a fost capabila sa
organizeze 30 de ateliere de lucru pentru TI-Moldova, precum se convenise initial. Din acest motiv, TI-
Moldova a organizat propriile ateliere de lucru pentru reprezentantii administratiei publice centrale si
locale.

In rezultat, urmatoarele 35 de ateliere de lucru au fost organizate, cu participarea a 1138 persoane,
inclusiv 818 femei:



Lista atelierelor de lucru organizate pentru administratia publica

centrala si locala

Data Locatia/autoritatea publica Numarul Dintre acestia, Men
de numarul de
participanti | femei

participante

19.02.2009 | Inspectoratul Fiscal Principal de Stat (IFPS), 44 41 3

inspectori teritoriali fiscali

26.02.2009 | IFPS, angajati ai sistemului central 48 36 12

05.03.2009 ?ewilgiul Fiscal de Stat, inspectori teritoriali 38 31 7

iscali

12.03.2009 Inspectori principali fiscali de stat, 34 27 7

departamente fiscale locale de control

20.03.2009 | Control Financiar si Revizie, angajati ai 41 24 17

oficiului central

24.03.2009 | IFPS, Inspectori teritoriali din Chisinau 40 28 12

25.03.2009 | Colegiul financiar-bancar, inspectori fiscali, 38 29 9

sectiuni teritoriale ale Chisinaului

02.04.2009 | IFPS, inspectori ale sectiunilor teritoriale din | 53 37 16

Chisindu

09.04.2009 | IFPS, inspectori fiscali, controlul serviciului 34 32 2

teritorial

14.04.2009 | Ministerul Economiei s1 Comertului, angajatii | 34 23 11

ministerului

17.04.2009 | IFPS, inspectori teritoriali, centrul de training | 38 31 7

07.05.2009 | Ministerul Finantelor, personalul ministerulur | 26 21 5

15.05.2009 | Ministerul Administratiei Locale Publice, 16 14 2

personalul ministerului

20,05,2009 | IFPS, inspectori din sectoare teritoriale din 46 39 7

Chisinau
27.05.2009 | IFPS, inspectori din sectoare teritoriale din 40 34 6
Chisinau

26.05.2009 | Sediul Central al Serviciului Graniceri — 19 4 15

personal al oficiului

03.06.2009 | Ministerul Sanatatii, angajati ai Ministerului 29 16 13

10.09.2009 | Libraria Regionala din Straseni, angajatii 32 32 0

librariilor regionale

16.09.2009 | Consiliul Regional din Ialoveni, administratia | 22 10 12

publicd locala

29.09.2009 frirriéria din Cuciuleni, administratia publica 14 12 2

ocala

29.09.2009 Frirriéria din Lapusna, administratia publica 17 10 7

ocala

22.10.2009 {’rirriéria din Orhe1, administratia publica 38 32 6

ocala

27.10.2009 | IFPS, oficiul principal 35 28 7

28.10.2009 | IFPS, inspectori ai municipiului Chiginau 34 25 9

29.10.2009 | Centrul de Instruire al IFPS, inspectori-sefi 39 32 7

teritoriali

12.11.2009 | Centrul de Instuire al IFPS, preceptori fiscali 43 33 10

26.11.2009 | Centrul de Instruire al IFPS, administranti ai 41 36

bazei de date

30.11.2009 | Academia de Administratie Publica, studenti 17 11 6

01.12.2009 | Consiliul Raional din Calarasi, administratia 48 29 19

publica locala

01.12.2009 Frirriéria din Bravicia, administratia publica 21 13 8

ocala

01.12.2009 | Primaria din Hoginesti, administratia publica | 20 9 11




locala
03.12.2009 | Centrul de Instruire al IFPS, inspectori tineri 27 18 9
11.12.2009 | Academia de Politie ,,Stefan cel Mare”, 38 5 33
profesori si studenti
16.12.2009 | Primaria municipiului Chiginau, primar, 25 9 16
pretori, consilieri
18.12.2009 | Clubul Jurnalistilor de Investigatie, reporteri 9 7 2
’21“(())531 in 35 de ateliere de lucru 1138 818 320

Pentru evaluarea calitatii atelierelor de lucru, participantilor li s-a propus completarea unor formulare
de evaluare. TI-Moldova a primit 511 formulare de evaluare, cu urmatoarele rezultate:

Utilitatea atelierelor: Foarte utile — 39% dintre participanti, utile — 58%, inutile — 3%.
Calitatea/profesionalismul atelierelor: Nivel superior— 64%, mediu - 35%, inferior -1%.

Subiectul prezentat in cadrul atelierelor de lucru a fost abordarea conflictelor de interese ca modalitate
de prevenire a coruptiei in institutiile publice. Subiectul a fost selectat pe baza concluziei efectuate de
TI-Moldova in cadrul studiului sdu (2009) despre percepere a situatiilor cu conflictul de interese in 6
institutii publice centrale. Studiul a demonstrat ca, in pofida adoptarii Legii cu privire la conflictele de
interese, circa 55% dintre reprezentantii oficiali ai institutiilor nu cunosteau notiunea de conflict de
interese si prevederile legislatiei In domeniul respectiv. Pentru a verifica daca s-au obtinut progrese, in
2010, TI-Moldova va efectua un studiu similar (anchetd) in cadrul a 15 institutii publice.

Numarul de beneficiari: 1138; dintre acestia barbati — 320, femei — 818.
Activitatea 2.4 Organizarea unei conferinte anti-coruptie

Ti-Moldova a oranizat conferinta cu tiltlul ,,Monitorizarea implementarii politicilor anti-coruptie in
Republica Moldova” pe data de 4 noiembrie, 2009 in incinta Centrului de Conferinte Leogrand. Scopul
conferintei a fost implicarea in discutii a reprezentantilor institutiilor publice ale societatii civile si a
organizatiilor implicate in elaborarea, implementarea $i monitorizarea politicilor anti-coruptie in
Moldova. Conferinta a inclus sesiunea plenard si trei sesiuni tematice cu urmatoarele subiecte:
contributia institutiilor publice la implementarea Strategiei Nationale Anti-coruptie si a Planului de
Actiune al acesteia; monitorizarea implementdrii politicilor anti-coruptie; Tmbunatatirea cadrului
normativ si politicilor anti-coruptie.

Desi au apreciat eforturile depuse de catre Guvern, participantii conferintei si-au exprimat ingrijorarea
asupra implementarii proaste a anumitor masuri anti-coruptie, datorita impactului insuficient al acestora
in cadrul combaterii coruptiei in tard. In contextul respectiv, conferinta a relevat multiple lacune si
imperfectiuni in legislatie, ce deriva din desconsiderarea normelor internationale si practicilor in
domeniu, eficientei scazute in activitatile institutiilor publice si structurilor stabilite pentru
supravegherea politicilor anti-coruptie, obstacolelor in cadrul monitorizarii activitatii societatii civile
etc. Monitorizarea intensa poate ameliora calitatea implementarii politicilor anti-coruptie in Republica
Moldova. La conferinta s-a relevat un sir de probleme si neajunsuri specifice activitatii tuturor actorilor
implicati 1n realizarea si monitorizarea politicilor anticoruptie:

Societatea civila:
- capacitati joase de monitorizare, nivel scazut de profesionalism;
- experientd insuficenta;



- partinitate §i angajare politica;

- lipsa de unitate/coeziune;

- atitudine preconceputa in aprecierea anumitor actiuni ale institutiilor publice;
- lipsa de independentd, obiectivitate;

- carente la capitolul etica si integritate;

- colaborare insuficientd cu mass-media.

- ignorarea opiniilor adverse;

Institutiile publice:

- limitarea accesului la informatie;

- reticenta la actiunile de monitorizare din partea societatii civile;

- ne luarea atitudinii fata de propunerile monitorilor;

- autojustificare vis-a-vis de criticile din partea societatii civile;

- neinformarea publicului despre masurile luate in rezultatul monitorizarii;

- lipsa de transparentd, in special la caitolul transparenta decizionala;

- predilectii pentru ,,selectarea” anumitor monitori,

- conflicte de interese ale membrilor entitatilor de monitorizare la verificarea instititiilor publice n
care acestea activeaza,

- examinare superficiala a adresarilor societatii civile, prezentarea unor raspunsuri formale;
- lipsa reactiilor prompte in activitatea liniilor fierbinti;

- sustinere 1n crearea ONG-rilor afiliate guvernarii (GONG-urilor);

- angajare politica;

Organizatiile internationale /donatorii:

- transparentizarea insuficientd a informatiilor ce tin de derularea proiectelor (directionarea si
valorificarea mijloacelor, adoptarea bugetelor);

- tutelarea excesiva a monitorilor (necesitatea coordonarii rapoartelor de monitorizare, in unele cazuri
chiar si a comunicatelor de presd);

- neluarea, in unele cazuri, a atitudinii fata de opinia alternativa a societatii civile;

- ne verificarea, in unele cazuri, a rapoartelor nationale (ale Guvernului) la fata locului (in tara).

Pornind de la cele susmentionate, Conferinta considera ca doar o monitorizare continud, corecta,
obiectiva si impartiala poate contribui la implementarea eficientd a politicilor anticoruptie si, ca
rezultat, la diminuarea nivelului coruptiei. Pentru a realiza acest deziderat, Conferinta propune de a
adopta Carta principiilor de monitorizare a politicilor anticoruptie.

Carta principiilor de monitorizare a politicilor anticoruptie

Monitorizarea politicilor anticoruptie trebuie sd intruneascd urmatoarele caracteristici:

- s fie sistematica pentru a contribui la imbunatatirea procesului de luare a deciziilor;

- sa fie analitica pentru a sustine alocarea optima a resurselor;

- sd includa indicatori bine determinati si relevanti, sa studieze efectele in vederea sporirii
responsabilitatii.

Principii de baza ale monitorizarii:

- obiectivitatea;

- independenta si impartialitatea;

- neangajarea politicd;

- integritatea;

- transparenta;



- corectitudinea;

- constructivismul, subordonarea unui anumit scop/orientarea la atingerea rezultatelor;
- respectarea termenilor de implementare;

- tratarea conflictului de interese;

- utilizarea tehnicilor si indicatorilor cantitativi si calitativi de monitorizare.

Cerinte fata de actorii implicati in procesul de monitorizare:

Toate partile implicate in implementarea politicilor anticoruptie, monitorizarea politicilor in cauza si
oferirea de fonduri intru sustinerea acestor procese trebuie sa isi uneasca eforturile 1n atingerea
scopurilor prin asigurarea urmatoarelor masuri.

Societatea civila:

- cresterea capacitatilor de monitorizare;

- sporirea transparentei;

- efectuarea auditului rapoartelor de activitate;

- aplicarea in practica a principiilor de obiectivitate, impartialitate si independenta;

- colaborarea activa cu mass-media;

- tratarea conflictelor de interese;

- elaborarea si prezentarea institutiilor monitorizate a propunerilor rezultate din monitorizare,
promovarea acestor propuneri (advocacy);

- utilizarea experientei altora si Invatarea lectiilor din propria experienta.

Institutiile publice:

- asigurarea accesului la informatie si sporirea transparentei decizionale;

- manifestarea deschiderii intru colaborarea cu societatea civila;

- desemnarea persoanelor de contact cu monitorii;

- invitarea monitorilor la sedintele de lucru si, dupa caz, la activitatile institutiei;

- examinarea propunerilor monitorilor i desemnarea persoanelor responsabile de implementarea
propunerilor;

- informarea publicul referitor la masurile implementate;

Organizatiile internationale:

- conditionarea oferirii asistentei straine in functie de realizarea efectiva a politicilor anticoruptie;

- sustinerea institutiilor publice In implementarea politicilor anticoruptie;

- sustinerea dialogului dintre institutiile publice si societatea civil;

- transparentizarea distribuirii §i valorificarii asistentei straine;

- includerea 1n contractele de asistentd cu institutiile publice si monitorii a clauzelor anticoruptie
care ar preveni afilierea politica, utilizarea neconforma a mijloacelor, respectarea normelor
etice, de integritate, tratarea conflictului de interese si prevenirea protectionismului;

- sustinerea capacitatilor societatii civile de a monitoriza politicile anticoruptie;

- evitarea practicilor de tutelare excesiva a monitorilor;

- sustinerea si promovarea practicilor de includere in rapoartele nationale de monitorizare a
opiniel societatii civile;

- verificarea rapoartelor nationale (ale Guvernului) la fata locului (in tard).

Printre participantii la conferintd s-au aflat reprezentanti ai Procuraturii Generale, Oficiului Anti-

coruptie al Procuraturii, membri ai Parlamentului Republicii Moldova, Curtii Constitutionale, Curtii
Supreme de Justitie, Centrului pentru Combaterea Crimelor Economice si Coruptiei, Ministerelor,



ABA, CEELIL USAID, CoE, ONG-urilor, mass-mediei si mediei academice. Numarul de participanti a
variat intre 80 si 120.

Numarul total de discursuri in cadrul conferintei a fost 43. Toate discursurile au fost incluse in
publicatia ,,Monitorizarea Politicilor Anti-coruptie in Republica Moldova” si distribuite participantilor
prezenti la conferintd, precum si mass-mediei. De asemenea, participantii la conferintd au primit
publicatii TI-Moldova, Buletine Informative, precum si materiale promotionale ale TI-Moldova.
Publicatia a fost distribuitd Universitatilor, librariilor publice si participantilor atelierelor organizate de
TI-Moldova.

Numarul de beneficiari: 120; dintre acestia barbati — 78, femei — 42.
Numarul de beneficiari indirecti (cititori ai cartii): 320;dintre acestia barbati - 220, femei — 100.

Indicatori pentru Rezultatul 2:
Planificat pentru 2007 Realizat in 2007 Planificat
pentru 2007-2009

Numarul proiectelor de lege si altor acte normative expertizate 4 14 10
Numarul atelierelor de lucru organizate pentru administratia locala 33 36 100
Numarul de participanti la conferinta 100 120 200

Rezultatul 3. Jurnalistii de investigatie si-au imbunatatit capacitatea de efectuare a investigatiilor
etice despre coruptie

Activitatea 3.1 Organizarea trainingurilor pentru jurnalistii de investigatie

In 2008, TI-Moldova a lansat un ghid pentru Jurnalismul de Investigatie. In 2009, cartea a fost utilizata
la organizarea cursurilor extra curriculum de jurnalism de investigatie in cadrul a patru universitati din
Moldova: Universitatea Liberd Internationala din Moldova(ULIM), Universitatea de Studii Europene
din Moldova (USEM), Universitatea de Stat din Moldova (USM) si Universitatea Slavond din
Moldova(USM) In total, aproximativ 90 de studenti ai Departamentelor de Jurnalism au frecventat
cursul.

Cursul include 30 de ore academice, abordand subiecte precum notiunea generala a jurnalismului de
investigatie si istoria acestuia, lucru cu sursele informative, tehnici ale jurnalismului de investigatie,
verificarea s§i protectia informatiei, aspecte legale si aspecte de securitate a jurnalismului de
investigatie, importanta eticii in cadrul jurnalismului de investigatie.

TI-Moldova a angajat binecunoscutul jurnalist in Moldova, Directorul Centrului pe Jurnalism de
Investigatie — Cornelia Cozonac, pentru predarea cursului.

Avantaje: Faptul ca acest curs a fost predat de Directorul Centrului pentru Jurnalism de Investigatie;
Acesta ar putea alege anumiti studenti, pentru stagiu in cadrul Centrului, cu eventuald angajare
ulterioara.

Numarul de beneficiari directi: 92; dintre acestia barbati — 17, femei — 75.

Activitatea 3.2 Organizarea concursurilor anuale pentru cel mai bun articol despre coruptie
Activitatea 3.3 Publicarea articolelor prezentate la concurs



Anuntul despre concurs a fost publicat in Buletinul Informativ al TI-Moldova, precum si in cateva ziare
nationale.

Criteriile de evaluare ale articolelor au fost urméatoarele:

- Caracterul investigativ al informatiei;

Calitatea argumentelor prezentate;

- Metoda etica de prezentare a informatiei;

- Dezvoltarea unei atitudini intolerante vizavi de coruptie
20 reporteri au prezentat peste 100 de articole la concurs.

Pentru evaluarea articolelor prezentate la concurs, a fost creatd o comisie, care includea un membru al
TI-Moldova, ex-Presedintele Uniunii Jurnalistilor, fostul redactor-sef al ziarului ,,Moldova Suverana”,
un jurnalist independent, Directorul Executiv al Filialei Nationale a postului radio ,,Europa
Libera”(Free Europe), precum si un judecator al Curtii Supreme de Justitie.

Datorita faptului ca, dupa evaluare, mai multi participanti aveau rezultate similare(acelasi punctaj),
comisia a deciz sd acorde un singur loc intdi (lui Pavel Paduraru de la ziarul ,,Timpul”), un loc doi
(Liliei Gurez de la Agentia Infotag”) si doud locuri trei (Mariei Rata de la ziarul ,,JJurnal de Chisindu si
lui Alexandru Volcov de la ziarul ,,Vesti gagauzii”)

Ceremonia de imanare a premiilor a fost organizata la restaurantul hotelului ,,Codru™:

Articolele prezentate pentru concurs au fost publicate in colectia de articole ,Jurnalistii impotriva
Coruptiei”, vol. 6, editat in 500 exemplare. Publicatia a fost distribuita in librarii, precum si in cadrul
atelierelor de lucru organizate de TI-Moldova.

Probleme: Cateva dintre articolele prezentat la concurs contineau informatie despre coruptie, insd nu
aveau caracter investigativ. In anumite cazuri, participantii au propus articole despre TI-Moldova.
Acestea nu au fost incluse in concurs sau in publicatie.

3.4 Participarea la conferinte internationale

In 2009, personalul TI-Moldova a participat la trei evenimente internationale:
- Intalnirea regionald a membrilor organizatiei Transparency International in Ohrid (Macedonia)
— 2 persoane;
- Intalnirea anuald a membrilor Transparency International in Berlin(Germania) — 2 persoane;
- Trainingul mondial al avocatilor liniilor fierbinti anti-coruptie in Berlin (Germania) — 2
persoane.
Secretariatul Transparency International a finantat participarea personalului TI-Moldova in cadrul
evenimentelor mentionate anterior. Aceastd contributie a facut posibila ecnomisirea fondurilor pentru
2010.

Indicatori pentru Rezultatul 3: Planificat 2009 Realizat in 2009 Planificat 2007-2009

Numarul de concursuri organizate pentru jurnalisti de investigatie 1 1 3
Numarul de editii anuale ,,Artistii impotriva coruptiei” 1 1 3
Numarul de cursuri organizate pentru jurnalisti 4 4 4
Numarul de studenti calificati 60 92 60



4. Activitati aditionate la planul de lucru ( in mare parte platite din contul fondurilor economisite din
linii bugetare, precum cheltuieli pentru publicatii, transport, telefon/Internet, consultanti locali)

Activitatea 4.5 Efectuarea unui studiu despre punerea in aplicare a deciziilor Curtii de Conturi

Studiul nu era prevazut in planul de lucru al proiectului, fiind aditionat suplimentar la plan.

Conform Acordului de colaborare semnat de TI-Moldova si Camera de Conturi(CdC), Directorul Cdc a
solicitat organizatiei TI-Moldova sa organizeze un chestionar intre institutiile publice, referitor la
calitatea serviciilor prestate de CdC. Chestionarul a fost elaborat si propus, in urma eforturilor comune
ale ambelor organizatii. Pentru oferirea unei viziuni mai ample a eficientei audierilor /controlurilor
organizate de CdC, TI-Moldova a suplimentat studiul prin monitorizarea activitdtilor de implementare a
deciziilor CdC. Studiul a revelat faptul ca CdC, aflat sub presiunea Guvernului Comunist, nu a actionat
in privinta multiplelor abuzuri din partea Guvernarii. in pus, desi in anumite cazuri, Camera de Conturi
a stabilit incdlcari ale legii, nici unul dintre reprezentantii institutiilor publice monitorizate nu a fost
penalizat corespunzator. Dupd prezentarea studiului, Directorul CdC, doamna Ala Popescu a solicitat
organizatiei TI-Moldova sa continue monitorizarea acestei institutii pe scara larga.

Numarul de beneficiari (cititori): 874; dintre acestia barbati — 419, femei — 455.
Activitatile 4.2, 4.3 si 4.4 Organizarea expozitiilor de caricaturi anti-coruptie

Au fost organizate trei expozitii de caricaturi anti-coruptie:

- in Parcul Public ,,Stefan cel Mare”;

- la teatrul “Satiricus”;

- la agentia de stiri ,,InfoPrim Neo”.
In timpul expozitiilor, TI-Moldova a distribuit materiale promotionale (brosuri, postere, brelocuri,
albume si calendare cu caricaturi).

Numarul de beneficiari: circa 2500; dntre acestia barbati — 1000, femei — 1500.

Activitatea 4.5 Organizarea unui concurs de eseuri pentru tineri “Viata fara coruptie”

Concursul de eseuri a fost organizat in cadrul a doua tabere de vard. Anuntul a fost facut prin
intermediul Departamentului Municipal pentru Educatie. TI-Moldova a primit circa 60 de eseuri, care
abordau la amenintarea viitorului tinerilor de catre coruptie. Unele dintre eseuri au fost scrise in
Versuri.

Cagstigatorii au fost premiati cu enciclopedii, tricouri, albume cu caricaturi §i materiale promotionale ale
TI-Moldova.

Numdrul de beneficiari: 62; dintre acestia barbati — 27, femei — 35.

Activitatea 4. Instruirea personalului TI-Moldova

Un training cu durata de o zi a fost organizat pentru personalul TI-Moldova in decembrie 2009.
Subiectul trainingului a fost ,,imbunitatirea aptitudinilor de prezentare”. Trainingul a inclus sesiuni
teoretice §i practice, precum §i un chestionar auto-evaluativ. Trainingul a fost finantat de catre
compania ,,AXA Management Consulting” .

Numarul de beneficiari: 7;dintre acestia barbati — 2, femei — 5.



Indicatori ai rezultatelor proiectului:

Indicele de Perecepere a Coruptiei pentru Republica Moldova a crescut de la 2,8 in 2007 la 3,3 in 2009.

Studiile efectuate de TI-Moldova arat si alte progrese: '
Intentia populatiei de a efectua plati neoficiale a scazut. Astfel, cota de respondenti care intentioneaza sa
efectueze plati neoficiale in situatii dificile a scdzut intre oamenii de afaceri de la 80.5% in 2007 la 76.5% in
2009, iar intre reprezentantii gospodariilor casnice de la 75.9% in 2007 la 65.4% in 2009.

Credibilitatea mass-mediei s-a marit. Conform acelorasi studii, cota reprezentantilor gospodariilor casnice,
care considerad informatia prezentatd de mass-media despre coruptie reala s-a marit de la 40.3% in 2007 la 50%

in 2009, iar cota oamenilor de afaceri — de la 38.5% la 55.2%.

Desigur, este dificila demonstrarea faptului ca, pe langa efortul depus de institutiile publice si alte ONG-uri,
proiectul a avut un impact bine definit asupra indicatorilor rezultatelor, dar luand in consideratie contributia
impundtoare a TI-Moldova in cadrul Raportului National Anti-coruptie, prin descrierea tuturor activitatilor
organizate In tara, este usor observabil cd TI ,,cultivd” In mod cert intoleranta fatd de coruptie in randurile
cetatenilor tarii, ajutd astfel Guvernul la formularea politicilor anti-coruptie si sustine jurnalismul de

investigatie.
Oxfam  TI-Ssi Fundatia AED Secretari PNUD Total
Novib Austwa Soros in (USAID) atul RAI (Euro) (Euro)
(Euro) rtiges  Moldova (Euro) (Euro)  Taxa
Amt (Euro) ramasa
(Euro) pentru
efectuare
Soldul de deschidere (1 ianuarie 2009) 39,932 201 0,0 0,0 0,0 1,001 41,134
Fonduri Oxfam Novib 137,928 137,928
Fonduri din partea altor finantatori 43,890 7,189 3,247 3,824 0 58,150
Cheltuieli 90,629 44,091 3,247 3,824 59 141,850
Sold de finalizare (31 decembrie 2009) 87,231 0,0 7,189 0,0 0,0 942 95,362

IT Sectiunea financiara
In conformitate cu reglementirile TI-Moldova, activitatile in cadrul proiectelor implementate de ctre
organizatie sunt monitorizate de citre Consiliul Coordonator al TI-Moldova. in 2009, punerea in aplicare a
proiectului (planul de lucru, bugetul, raportul si rezultatele auditului) a fost discutata si adoptata in cadrul
reuniunilor CC al TI-Moldova.

In prezent, TI-Moldova prezinti diverse forme de raportare a activitatilor sale Secretariatului TI,
finantatorilor, Ministerului Justitiei al Republicii Moldova, Inspectoratului Fiscal de Stat si Departamentului
de Stat pentru Statistici.

! Pereceptii si experiente ale reprezentantilor gospodariilor casnice si ale oamenilor de afaceri, referitor la coruptia in
Republica Moldova, Transparency International — Moldova, 2007-2009



Bilant (starea la 31 decembrie, 2009 , Euro)

Bunuri fixe 5302
Vehicule si echipamente de birou

Bunuri curente

Numerar la mana 95,362

Numerar In mana 0,0

Subventii 56,656

Stocuri 17,480

Debitori si plati anticipate 234

Obligatii curente: se achita in termen de un an 169,732

Credite si dobanzi acumulate 45

Valoarea neta curenta a bunurilor 169,687
Valoarea neta a bunurilor 174,989

Fonduri acumulate

Planificat pt. Balanta Fondului General la 1 ianuarie 174,989
2010

Plus valoarea pentru perioada 174,989

Executarea bugetului in 2009 a fost fundamentata, considerand ca pentru implementarea proiectului in
2010, Oxfam Novib a acordat, conform contractului, 80,000 euro dintr-un total de 110,000; astfel, TI-
Moldova a fost nevoita sd gaseasca sponsori suplimentari pentru implementarea proiectului. TI-
Moldova cere permisiunea de a realoca suma de 27,500 euro economisiti din bugetul anului 2009
pentru bugetul anului 2010. Economisirea acestor fonduri a fost posibila, datorita deciziei de a nu plati
efectuarea studiului ,,Coruptie si criminalitate”(7700 euro), precum si economisirea cheltuilelilor de
transport (2,376 euro), arenda oficiului (3,837 euro), telefon, Internet, rechizite de birou, cheltuieli
neprevazute (2,376 euro). Alte costuri, referitor la marketing, publicitate a liniei fierbinti, publicarea
Buletinului Informativ si organizarea conferintei au fost sponsorizate din bugetul proiectului ALAC.

Numele organizatiei: Filiala "Transperency International-Moldova "
Numele proiectului: Societatea civilda impotriva Coruptiei

Numarul NOVIB al proiectului: MOL-503837-0005116, reference
ECA-06-237

Bugetul pentru finantarea solicitdrilor sau rapoartelor schimbate

pentru perioada

01/01/2009 to 31/12/2009

Descrierea liniei bugetare Bugetul | Cheltuieli | Schimb | Explicatii
operatio | anuale ari
nal pentru
pentru 2009




2009

Soldul de deschidere

39932

39932

Venituri

De la membri si contributori

De la servicii si produse

Rambursarea imprumuturilor

Alte venituri

- Venituri de la finantatori

Novib - Oxfam Olanda

77928

77928

Alte venituri Oxfam

Alti finantatori: .........

Etc.

- interes

- castiguri ale ratelor de schimb/pierderi

- diverse venituri

B Venituri Totale

117860

117860

Cheltuieli

- Cheltuieli esentiale/administrare

Cheltuieli ale personalului

Plata pentru fondul social

Taxe

Materiale, inclusiv:

Arenda oficiului

Internet, cheltuieli telefonice

Ssustinerea programului:

Cheltuieli ale personalului

Materiale

Alte cheltuieli(de specificat)

Activitatea 1:” Societatea civild si
capacitatea acesteia de a rezista
coruptiei”

1.1. Acordarea asistentei juridice
pentru cetatenii care se confunta cu
problema coruptiei, centrul de vizita

Consultanti locali (doua cadre juridice —
avocati full-time)

16000

15545

455

Mentinerea liniei fierbinti gratuite (0-
800-10000)

1500

754

746

Fonduri de la
ALAC ce au
fost cheltuite

Marketing (producerea si crearea

2000

714

1286

Co-finantat de




publicitatii, prin intermediul clipurilor

proiectul

video si audio, organizarea programelor ALAC

audio-video, publicarea si distribuirea

posterelor, brosurilor)

1.2 Formarea formatorilor,

mentinerea unei retele permanente de

formatori care vor organiza ateliere

anti-coruptie in zonele rurale

Consultanti legali (sase experti part-time | 2800 2800 0

in cadrul de lucru anti-coruptie, etica in

sectoarele publice si private, aspecte ale

impozitarii, achizitii publice, etc.,

majoritatea din partea TI-Moldova

10 plati selectate pentru stagiari si 2800 2765 35

subcontractate in onele rurale

Formarea formatorilor (hotel, facilitéti 1000 615 385 Ministerul

pentru 20 persoane la fiecare training) Educatiei a
oferit spatiu
liber pentru
organizarea
trainingului

1.3 Efectuarea unui studiu despre

coruptie si criminalitate

Consultanti locali 1700 - 1700

Subcontractant 4000 - 4000

Redactarea si publicarea (1000 2000 - 2000

exemplare 1n limba romand)

1.4. Efectuarea unui studiu despre

coruptie in sectorul energetic

Local consultants 2800 2800 0

Subcontractant 4000 4002 -2

Redactarea si publicarea (1000 2400 1232 1168 Studiul a fost

exemplare in limba romana) redactat intr-o
versiune
compacta, de
1400
exemplare,
necesitand mai
putine
cheltuieli

1.5 Mentinerea paginii web

Consultanti locali 2400 2234 166




Intretinerea paginii, servicii internet 1000 345 655 Co-finantat de
proiectul
ALAC

1.6 Editarea si distribuirea

Buletinului Informativ lunar al TI-

Moldova

Consultanti locali 2000 1981 19

Tiparire 2400 424 1976 Co-finantat de
proiectul
ALAC

Costuri de distributie (corespondenta si | 2400 2638 -238

subcontractarea distribuitorilor din 17

regiuni)

1.7 Emisii radio-TV si programe anti-

coruptie radio, spoturi radio si video

Subcontractanti 2400 103 2297 In 2009, un sir
de canale TV
locale si un
canal central
au fost de
acord sa ofere
emisie gratuitd
pentru
programele si
clipurile video
ale TI-
Moldova

1.8 Editarea si distribuirea de

materiale promotionale, cu un mesaj

anti-coruptie (tricouri, postere,

calendare, reviste satirice)

Subcontractanti 2400 1458 942 Co-finantat de

proiectul
ALAC

2. Institutiile de stat au participat la
prevenirea coruptiei

2.1 Participarea TI-Moldova in cadrul
Grupului de Lucru pentru
Monitorizarea Implementarii
Strategiei Nationale de Prevenire si




Combatere a Coruptiei; Scrierea
comentariilor referitor la lucrul
efectuat de grup

Consultanti locali

3840

3840

2.2 Scrierea comentariilor despre
proiecte de lege si alte acte normative,
legate de prevenirea si combaterea
coruptiei

Consultanti locali

4160

4038

122

2.3 Organizarea regulata a atelierelor
de lucru pentru administratia publica
locala la Academia de Administratie
Publica si in localitati

Consultanti locali

1600

1660

-60

Pauze de cafea

500

297

203

2.4 Organizarea unei conferinte anti-
coruptie (cu publicarea discursurilor)

Arenda oficiului, pauze de cafea,
facilitati, traducere, tipdrire

4000

3017

983

Co-finantat de

proiectul
ALAC

3. Jurnalistii de investigatie si-au
imbunatatit capacitditile de efectuare a
investigatiilor in domeniul coruptiei

3.1. Organizarea atelierelor extra
curriculare in cadrul Universitatilor
de jurnalism de investigatie

Consultanti locali

1600

1586

14

3.2. Organizarea concursurilor anuale
pentru cel mai bun articol despre
coruptie

Consultant local

800

995

-195

Premii acordate celor trei castigatori
anuali (I loc — 200 dolari, inclusiv
taxele, II loc — 150 dolari, 3 loc — 100
dolari; premiile se acordd dupa Receptia
de nominalizare a castigatorilor)

800

567

233

Receptia de nominalizare a premiantilor

600

784

“184

3.3 Publicarea editiilor anticipate
wJurnalistii impotriva Coruptiei” ,
inclusiv articolele prezentate pentru
concurs (volumul 10)




Redactarea, publicarea volumului (1000 | 2000 1711 289
exemplare)

3.4 Participarea la conferinte
internationale, traininguri, intalniri
anuale si regionale ale T1

Cheltuieli de transport 3200 824 2376
4. Activitati aditionate la planul de

lucru

4.1 Efectuarea unui studiu de 0 592 -592
implementare a deciziilor Camerei de

Conturi

4.2 Expozitia caricaturilor anti-coruptie | 0 1031 -1031
in gradina publica Stefan cel Mare

4.3 Expozitia caricaturilor anti-coruptie | 0 193 -193
la teatrul ,,Satiricus”

4.4 Expozitia caricaturilor anti-coruptie | 0 121 -121

la agentia de stiri ,,Infoprim-Neo”
4.5 Concurs “Viata fara coruptie” 206 -206
4.6 Organizarea unui training pentru 0 202 -202
personalul TI-Moldova ,,imbunété‘girea
abilitatilor de prezentare”(oferit de
compania consultativa ,,Consultare de

o

management”
Management

Telefon 1000 196 804 Co-finantat de
proiectul
ALAC

Arenda oficiului 9560 5723 3837 Co-finantat de
proiectul
ALAC

Diverse cheltuieli — internet, telefon, 2800 2159 641

hartie, rechizite etc.

Echipament 1200 1086 114

Director si contabil 16000 15998 2

Audit 3200 1702 1498

Cheltuieli neprevazute 3000 1691 1309

Investitii in bunuri fixe

C Cheltuieli totale 117860 | 90629 27231

D Soldul de inchidere (A + B — C) - 27231

Bugetul total al TI-Moldova pentru anul 2010 este de 150,151 euro, inclusiv 120,681 euro pentru
implementarea proiectului MOL — 503837-0005116 “Societatea Civila Tmpotriva Coruptiei” ( buget
format din 107,231 euro alocati de Oxfam Novib si 13,450 acordati de Fundatia Soros din Moldova),
precum si 29,470 euro din partea Auswartiges Amt. — proiectul ,,ALAC-Moldova”(Centrul de Sustinere
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si Consiliere Juridicd), sponsorizat de Secretariatul T1

TI-Moldova
Proiect MOL 5-3837-0005116
Bugetul si planul de lucru
pentru 2010

I Im (x| 1v

Activitate Qr [Qr | Qr Qr | Tipul cheltuielii EUR

1. Imbunatatirea abilititii de TOTAL 43,780

combatere a coruptiei de cdtre

societatea civild

1.1 Acordarea asistentei juridice X [X X X | Consultanti locali 16,800

cetdtenilor care se confrunta cu

fenomenul coruptiei: linia

fierbinte, centrul pentru vizite
Mentinerea liniei fierbinti (0- 2,400
800-10 000)

Marketing (producerea si crearea | 1,600
publicitatii video si audio,

organizarea programelor audio si

video,

producerea si distribuirea

posterelor si brosurilor

1.2 Formarea formatorilor, X X | Consultanti locali (sase experti 3,000

mentinerea unei retele permanente part-time in cadrul normativ

de stagiari, ce vor organiza anti-coruptie, etica in sectoare

ateliere de lucru anti-coruptie in publice si private,

zonele rurale aspecte ale impozitarii, achizitii
publice, majoritatea din partea
TI-Moldova)

Plata a 10 stagiari selectati si 2,800
subcontractati in zonele rurale
Pregatirea Stagiarilor (Hotel, 800
cheltuieli zilnice, facilitdti pentru

20 persoane la fiecare training)

1.3 Mentinerea paginii web X |X [|[X X | Consultant local (persoana TT) 3,000
Mentinerea paginii web, servicii | 1,280
internet

1.4 Redactarea si distribuirea X |1 X |X X | Consultant local 2,500

Buletinului Lunar Informativ al

Ti-Moldova
Editare 2,400




Costuri de distribuire 2,400
(corespondenta si
subcontractarea distribuitorilor
in 16 regiuni)
1.5 Emisii radio, TV si programe Subcontractanti 2,400
anti-coruptie radio/spoturi radio si
video
1.6 Crearea si distribuirea Subcontractanti 2,400
materialelor promotionalre cu
mesaje anti-coruptie (tricouri,
postere, calendare, reviste satirice)
2. Imbunatitirea capacititilor de TOTAL 28,190
colaborare a institutiilor publice
cu cetatenii, referitor la
combaterea coruptiei
2.1 Implicarea TI-Moldova in Consultanti locali 3,840
lucrul Grupului pentru
Monitorizarea Implementarii
Strategiei Nationale de Prevenire
s1 Combatere a Coruptiei; Scrierea
comentariilor despre lucrul
grupului
2.2 Scrierea comentariilor despre Consultanti locali 4,100
proiecte de legi si alte acte
normative, ce se refera la
prevenirea si combaterea coruptiei
2.3 Efectuarea unui studiu despre Consultanti locali 8,000
sistemul de petitionare in
institutiile publice
Redactarea si editarea rezultatelor, Redactare si editare (1000
in cadrul unei brosuri exemplare in romana si 300
exemplare in engleza)
2.4 Efectuarea unui studiu despre Consultant local 400
pereceperea conflictelor de
interese 1n cadrul institutiilro
publice
Subcontractant
Redactare si publicare (1000 1450
exemplare in limba romana)
2.5 Organizarea regulata a Consultanti locali
atelierelor de lucru pentru
administratia publica centrala si
locala 2,000




2.6 Monitorizarea implementarii Consultant local 4800
deciziilor Camerei de Conturi
3. Jurnalistii de investigatie si- TOTAL 8,080
au imbunatatit capacitatile de
efectuare a investigatiilor etice,
care se refera la coruptie
3.1 Organizarea concursurilor Consultanti locali 800
anuale pentru cel mai bun articol
despre coruptie
Premii pentru trei castigatori in | 800
fiecare an (I loc — 200 dolari,
dupa achitarea taxelor)
Receptia premiere, organizata 480
pentru aproximativ 50 persoane
3.2 Redactarea editiilor anuale Redactarea, publicarea cartii 2,000
,Jurnalistii impotriva Coruptie”, (700 exemplare)
inclusiv articolele prezentate la
concurs
3.3 Participarea la conferinte Cheltuieli de transport 4,000
internationale, traininguri, intalniri
anuale si regionale ale TI
Management TOTAL 31,521
Telefon 1,000
Arenda oficiului 10,000
Cheltuieli diverse — Internet, 2,400
telecom, hartie, rechizite
Echipament 1,121
Director si contabil 17,000
Audituri (pentru 2009 si 2010) 3,200
Cheltuieli neprevazute 6,000
Total general 120,771

Toate platile pentru personal includ taxe pe venit, contributii sociale si Fondul de asigurari pentru sanatate,

cuprinzand aproximativ 43%
din total.

TOTAL 120,771 dintre care 80,000 euro — fonduri acordate de Oxfam Novib, conform
contractului;

27,500 euro — fonduri economisite din bugetul anului 2009, 13,450 euro — fonduri acordate de
Fundatia Soros, care a acceptat sd cofinanteze doua

activitati ale proiectului (marcate cu galben)



II1. Obiective pentru viitor

in 2010, TI-Moldova va continua organizarea activitatilor sale obisnuite, avand ca scop sustinerea
institutiilor de stat in elaborarea si implementarea politicilor anti-coruptie, inclusiv Strategia Nationala
de Anti-coruptie, oferirea expertizei legislative, organizarea atelierelor de lucru, desfasurarea unei
campanii extinse de informare publica referitor la pericolul coruptiei pentru dezvoltarea ecnomica,
politicd si democrata a tarii, precum si sustinerea jurnalismului de investigatie.

In calitate de think tank, TI-Moldova va efectua doui studii in anul 2010: un studiu de perecepere a
conflictului de interese si un studiu al sistemului de petitionare in cadrul a 15 institutii publice. Pentru
asigurarea unor rezultate bune ale studiului, vor fi utilizate si propunerile — implementat de institutiile
publice, TI-Moldova a convenit la un acord comun cu Grupul de Lucru pentru Monitorizarea
Implementarii Strategiei Nationale Anti-coruptie; acordul mentioneaza ca rezultatele studiilor vor fi
prezentate in cadrul unei intalniri cu Grupul de Lucru, in cele 15 institutii publice. Concluziile studiului
vor fi de asemenea incluse in Raportul National despre implementarea Strategiei Nationale Anti-
coruptie pentru 2010.

Pe langa activitatile sale cotidiene, TI-Moldova intentioneaza efectuarea unui proces de implicare
profesionala in cadrul monitorizarii punerii in aplicare a politicilor anti-coruptie in toate cele trei ramuri
ale puterii din tara. Rezultatele monitorizarii ar ajuta TI-Moldova sa furnizeze informatii organizatiilor
internationale / reprezantantelor (Consiliul Europei, FMI, BM), care ar putea spori presiunea asupra
celor trei ramuri ale puterii din Republica Moldova, pentru a reduce nivelul coruptiei. In calitate de
membru al Grupului de lucru pentru monitorizarea punerii in aplicare a Strategiei Nationale
Anticoruptie si a Consiliului National pentru Participare, TI-Moldova va pleda, de asemenea, pentru
imbunatatirea politicilor de prevenire a coruptiei.

TI-Moldova planificd aplicarea pentru obtinerea unor fonduri, ce ar finanta proiectele care
monitorizeaza politicile anti-coruptie in aceste doud domenii. Actualmente, un concept pentru proiectul
,Edificarea Capacitatilor Parlamentului de Prevenire a Coruptiei” a fost elaborat. Proiectul include trei
feluri de activitdti: Monitorizarea activitdtii a doud institutii care raporteaza Parlamentului Republicii
Moldova — Camera de Conturi si Centrul pentru Drepturile Omului (activitatea avocatului
parlamentar), precum si efectuarea expertizei actelor normative si organizarea trainingurilor, care
abordeaza probleme similare referitor la comisiile parlamentare.

Un alt proiect este inca in proces de discutie. Ideea proiectului este monitorizarea executarii deciziilor
instantelor de a pleda pentru o executie mai rapida a sentintelor.

V. Lectii invatate, probleme confruntate

Pana in aprilie 2009, relatia dintre Guvernul Republicii Moldova si TI-Moldova a avut un caracter
oficial, in care TI-Moldova avea rolul unei agentii de garda, aflata pe o pozitie distantd si mentinand un
dialog constructiv cu institutiile de stat. Totusi, Tn urma alegerilor parlamentare de pe 5 aprilie,
Guvernul comunist a adoptat o pozitie ostila fatd de TI-Moldova si fatd de alte 15 ONG-uri care
activeaza in domeniul drepturilor omului. In timp ce era analizat litigiul disputat in aprilie 2009, in
urma alegerilor parlementare din Moldova, institutiile europene si internationale si-au exprimat
ingrijorarea vizavi de un numar de incalcari a drepturilor omului, iscand astfel o criza de confidenta
publica, care include, dar nu se limiteaza la tortura si reprimarea presei independente. Oficiul TI-
Moldova a fost audiat de catre Inspectoratul Fiscal, in privinta unei eventuale implicari in finantarea
partidelor politice, fapt care nu a demonstrat nici o incalcare a legii. Ministerul Justitiei a solicitat o
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explicatie scrisa referitor la masurile luate de TI-Moldova pentru asigurarea ordinii publice in timpul
manifestarilor violente din 7 aprilie, desi TI-Moldova nu este un organ de forta. Ingrijorarile
organizatiei TI-Moldova s-au amplificat, odatd cu delegarea personalului Ministerului de Afaceri
Interne pentru a verifica sistemul de alarma al TI-Moldova in mod regulat (vizite neprevazute).
Atitudinea Guvernului a pus in pericol implementarea la timp a catorva activitati ale TI-Moldova.
Astfel, autorul studiului despre coruptie in sectorul energetic a fost pe punctul de a refuza participarea
in cadrul proiectului, datoritd mediului ostil din jurului organizatiei TI-Moldova.

Cu toate acestea, alegerile parlamentare repetate de pe data de 29 iulie 2009 s-au incheiat cu ocuparea
locurilor din Parlament de catre Alianta pentru Integrare Europeana, care a declarat dorinta de a
promova transparenta in procesul decizional si de a colabora cu societatea civila. Astfel, o atitudine de
sustinere asumata de cdtre noul Guvern va permite TI-Moldova atingerea obiectivelor sale pentru anul
2010. Cu toate acestea, datorita faptului ca alegerea presedintelui tarii de catre Parlamentul Republicii
Moldova a esuat, vor avea loc alegeri parlamentare repetate in vara anului 2010.

Daca Parlamentul si, in consecintd, Guvernul format dupa alegerile repetate din 2010 vor demonstra
disponibilitatea lor de a colabora cu societatea civila, TI-Moldova va colabora prin furnizarea
rezultatelor sale (comentarii cu privire la proiectele de legi, traininguri, rezultatele monitorizarii), direct
in cadrul institutiilor publice.

In cazul in care dupa alegeri, atitudinea institutiilor publice va fi ostila fatd de societatea civila, TI-
Moldova 1isi va promova realizarile si va pleda pentru schimbare, prin intermediul unor organizatii
internationale, precum Banca Mondiala, FMI, Consiliul Europei, Grupul de lucru pentru monitorizarea
punerii in aplicare a Strategiei Nationale Anticoruptie, in cadrul careia directorul executiv al TI-
Moldova este vicepresedinte, precum i mass-media.

V. Concluzii din raportul de progres

In ansamblu, cu exceptia studiului de coruptie si criminalitate, intregul planul de lucru al TI-Moldova
din anul 2009 a fost implementat si aprobat de catre Consiliul Transparency International - Moldova.
Cu permisiunea Oxfam Novib, fondurile necesare pentru efectuarea studiului asupra coruptiei si
criminalitatdtii au fost transferate in bugetul pentru 2010. La planul de lucru al proiectului au fost
aditionate o serie de activitati. Printre acestea s-a numarat efectuarea unui studiu de punere in aplicare a
deciziilor Curtii de Conturi, un studiu despre calitatea serviciilor prestate de Camera de Conturi;
organizarea expozitiilor de caricaturi anticoruptie, organizarea unui concurs de eseuri pentru tineri $i
instruirea personalului TI-Moldova. Planul de lucru si bugetul pentru anul 2010 au fost aprobate de
catre Consiliul TI-Moldova.

Directorul executiv al TI-Moldova

Lilia Carasciuc



